
PRIJAVA PUTNIKA:
- Kupnjom Kupona za putovanje u organizaciji Travelego d.o.o. Vaša mjesta su rezervirana.
- Nakon kupnje molimo kupca da na email Organizatora, a radi realizacije aranžmana pošalju slijedeće podatke svih 
putnika: ime i prezime, email, kontakt broj mobitela (podaci će se upotrebljavati isključivo za realizaciju kupljenog 
aranžmana).
- Vaši podaci biti će upisani na popis putnika, a potvrdu o zaprimanju trenutno ne šaljemo niti odgovaramo na email.
- Na Vama je samo da pratite daljnje upute sa stranice Organizatora.

VRIJEME I MJESTO POLASKA:
- Nakon zaprimanja Kupona Vaša mjesta su rezervirana. PRAVI KLIK d.o.o. kao prodajno mjesto niti Organizator ne šalju 
obavijesti prije polaska. Svi kupci obavezni su provjeriti sve informacije o polasku najkasnije 1 dan prije polaska na 
stranici aranžmana Organizatora (www.travelego.eu) radi mogućih nepredviđenih promjena, te se istih pridržavati.

- U slučaju kupnje aranžmana s razljičitim mjestima polaska NE GARANTIRAMO da će putnici biti u istom autobusu!

- NIJE MOGUĆA promjena mjesta polaska od onog koje je navedeno na Kuponu kupca. 

- U slučaju da kupac dođe na mjesto polaska razljičito od mjesta polaska navedenog na Kuponu, Organizator ima pravo 
odbiti putovanje putnika (radi popunjenosti kapaciteta autobusa) te se kupac odriče prava na prigovor, povrat novaca 
za kupljeni aranžman i eventualne dodatne troškove koji iz tog slučaja nastanu.

RASPORED PUTNIKA PO AUTOBUSIMA:
- U slučaju putovanja više autobusa Organizator će na stranici aranžmana objaviti popis putnika po autobusima, a 
putnici su se obavezni istih pridržavati. U slučaju polaska samo jednog autobusa popis putnika ne mora biti objavljen. 
Agencija ne radi razmještaj po sjedalima u autobusu niti radi rezervacije sjedala.

- Na popisu putnika biti će objavljen Kodovi Kupona kupca, te se kupci mole da prije polaska provjere u kojem se 
autobusu nalaze te da se na polasku jave voditelju putovanja u autobusu u kojem su smješteni.

- NIJE MOGUĆE premještanje u druge autobuse. Ukoliko želite biti u istom autobusu kao i Vaši poznanici potrebno je 
napraviti istu narudžbu.

- za potrebe realizacije ovog putovnja Organizator će od strane PRAVI KLIK d.o.o. dobiti podatke kupca te kontakt broj 
mobitela koji je upisan prilikom kupnje aranžmana.

KAŠNJENJE I KONTAKT VODITELJA PUTOVANJA:
- Preporučamo da na mjesto polaska dođete 15tak minuta ranije. Organizator odobrava kašnjenje do cca 5min te 
nakon isteka tog vremena autobus kreće. 

- Organizator ne daje brojeve telefona voditelja putovanja, a u slučaju da putnika nema na polasku voditelj putovanja 
će pokušati kontaktirati putnika na broj mobitela koji je ostavio prilikom narudžbe.

PRIPREMA ZA PUTOVANJE:
- Do mjesta eventa raditi će se odmori prema potrebi grupe. Na putovnje u autobus se mogu ponijeti putne torbe, 
ruksaci i sl.

- Preporučujemo da uzmete rezervnu odjeću i obuću u slučaju lošeg vremena (kiša i sl.).

- Višak stvari (putne torbe, ruksake i sl.) putnici za vrijeme eventa mogu ostaviti u autobusu. Preporučamo da vrijedne 
stvari ne ostavljate u autobusu jer ni Organizator, ni Prijevoznik, ni PRAVI KLIK d.o.o. nisu odgovorni u slučaju nestanka 
vrijednih predmeta.

- Organizator ima pravo zabraniti početak i/ili nastavak putovanja: putnicima u alkoholiziranom stanju ili putnicima koji 
remete mir i sigurnost provedbe aranžmana. Organizator ima pravo pozvati policiju kako bi se putovanje nastavilo, a u 
tom slučaju putnik nema pravo na prigovor, povrat novaca za kupljeni aranžman i eventualne dodatne troškove koji iz 
tog slučaja nastanu.

SRETAN PUT I UŽIVANJE NA EVENTU ŽELI VAM VAŠ TRAVELEGO.EU TIM!!!
Organizator aranžmana: TRAVELEGO d.o.o., Zagrebačka 30, 42000 Varaždin, OIB 21305989895, UPA 938./2021

Opće uvjeti organizatora: https://www.travelego.eu/opci-uvjeti.html
Opći uvjeti otkazivanja: https://www.travelego.eu/otkazivanje-aranzmana.html


